
 

Workflow for Document Creation in PIER 
 

 

To Edit a Published Document, you must first Unpublish it 
and go back to draft form 
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Document 
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Send 
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PIER Documents may be 
distributed via: 

• Email 

• *Voice phone 
message 

• *SMS message to cell 
phones 

• *Fax 
 
               *Per use fees apply 
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